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Comisién Europea

Propuesta de Reglamento y Plan Coordinado de Inteligencia
Artificial 2021

Asistimos a una era en donde las maquinas inteligentes cambian
radicalmente las sociedades y logran realizar ciertas tareas que antes
estaban solo reservadas a la inteligencia biolégica de los seres humanos.

La inteligencia artificial (IA) supone profundos cambios y resignifica
desafios en casi todas las areas del desarrollo humano, se expande por
el mundo alcanzando a la vez derechos individuales, colectivos sociales e
instituciones publicas y privadas, mientras crea soluciones inéditas e
impensadas afos atras. La respuesta del pensamiento juridico, la
practica profesional y la técnica legislativa podran acompafiar el
disruptivo entorno digital, encauzando legalmente el uso de las
tecnologias a las nuevas demandas sociales, que a su vez surgiran de los
nuevos avances cientificos tecnolégicos, teniendo en claro que no seran
un fin en si mismo, sino un instrumento.

Su utilizacion supone numerosos riesgos y desafios, de rendimiento,
seguridad, control, éticos, economicos y sociales, que ponen de
manifiesto la necesidad de regular esta tecnologia, para crear confianza
publica en su aplicacion.

La Comision Europea hace tiempo se encuentra a la vanguardia en
esta tematica, y a lo largo de los ultimos afios ha realizado numerosas
publicaciones de relevancia que buscan fortalecer la posicién de Europa
como centro global de excelencia en inteligencia artificial.

[1]Comision Europea. Propuesta de Reglamento sobre el que se establecen normas
armonizadas sobre inteligencia artificial, 23 de abril de 2021, disponible en:
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/proposal-regulation-laying-down-
harmonised-rules-artificial-intelligence-artificial-intelligence

[2] Comision Europea. Plan Coordinado de Inteligencia Artificial 2021, 21 de abril de
2021, disponible en: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/coordinated-plan-
artificial-intelligence-2021-review
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El Reglamento Europeo de Inteligencia Artificial presentado el dia 21 de
abril de 2021 se suma a esta serie de documentos y busca garantizar la
seguridad y proteccién de los derechos fundamentales de las personas y
empresas y fortalecer la adopcidn, inversion e innovacion en IA.

Este primer marco legal sobre IA regira Unicamente en aquellas
ocasiones que resulten estrictamente necesarias, esto es, cuando estén
en juego la seguridad y los derechos fundamentales de los ciudadanos y
ciudadanas de la Unién. Ademas, el Reglamento se aplicara a los/as
actores/as publicos/as y privados/as, ya sea que se encuentren en la
Unién Europea o fuera de ella, siempre que el sistema de IA se
introduzca en el mercado de la Unidn, o su uso afecte a personas
ubicadas en este territorio. Tanto los/as usuarios/as como los/as
proveedores/as de sistemas de IA de alto riesgo resultan alcanzados por
este Reglamento. Sin embargo, el mismo no aplica a usos privados, no
profesionales.

Si bien la gran mayoria de los sistemas de inteligencia artificial
presentan un nivel de riesgo bajo o nulo, existen ciertos sistemas capaces
de afectar la seguridad juridica y confianza publica de la ciudadania en el
uso de la IA.

Por este motivo, el Reglamento clasifica a los sistemas de inteligencia
artificial siguiendo un enfoque basado en el riesgo, sefiala prohibiciones
y establece requisitos obligatorios al utilizar estos sistemas.

La clasificacion del riesgo como inaceptable, alto, limitado o minimo, se
basa en la finalidad prevista para cada sistema de IA, y depende de la
funcién y modalidades de su utilizacion, del nimero de personas
potencialmente implicadas o afectadas, de los resultados obtenidos, la
posibilidad de revertir los dafios y la existencia de medidas eficaces para
prevenir o minimizar sustancialmente los riesgos.

1. Riesgo inaceptable: los sistemas de inteligencia artificial comprendidos
en esta categoria estan prohibidos, por ser considerados una clara
amenaza para la seguridad, los medios de vida y los derechos de las
personas . Se trata de sistemas de inteligencia artificial capaces de



manipular el comportamiento humano por sobre el libre albedrio de
los/as usuarios/as, como también los que posibilitan la “puntuacion social”
por parte de los gobiernos, capaces de causar un dafio fisico o

psicoldgico.

A su vez son considerados de riesgo inaceptable los sistemas de
identificacion biométrica remota en espacios de acceso publico con la
finalidad de aplicar la ley, estando prohibido su uso salvo ciertas
excepciones estrictamente definidas y regladas, como ser la busqueda de
un menor de edad desaparecido, la prevencibn de una amenaza
terrorista especifica e inminente, o la deteccidon, localizacién,
identificacién o enjuiciamiento de un autor/a o sospechoso/a de cometer
un delito grave. Es necesaria auditabilidad, transparencia y un manejo
eficiente y eficaz de los datos para no caer en desigualdades y lograr la
inclusién, particularmente en material racial y de género.

En cuanto al uso de inteligencia artificial para la vigilancia masiva de
forma indiscriminada, el Reglamento final no bloqued su uso, si bien
existen opiniones que ven necesaria su prohibicion, al considerar que el
reconocimiento facial significa una intrusiéon profunda y no democratica
en la vida privada de las personas, capaz de afectar la privacidad vy
vulnerar los derechos fundamentales.

2. Alto riesgo. Esta categoria comprende aquellos sistemas de IA que
crean un impacto adverso en la seguridad de las personas o en sus
derechos fundamentales. Su uso esta permitido en la Union Europea,
sujeto al cumplimiento de ciertos requisitos obligatorios y una evaluacién
de conformidad ex ante. Incluye la tecnologia de IA utilizada en:

e Sistemas destinados a ser empleados como un componente de
seguridad de productos que estan sujetos a una evaluacion de
conformidad ex ante por parte de terceros;

e Infraestructuras criticas susceptibles de poner en riesgo la vida y la
salud de los ciudadanos/as (por ejemplo: la aplicacién de IA en el
transporte);

e Sistemas de formacion educativa o vocacional capaces de determinar
el acceso a la educacién y el curso profesional de la vida de alguien



(por ejemplo: la calificacion de exdmenes);

e Componentes de seguridad de los productos (por ejemplo: la
aplicacion de IA en una cirugia asistida por un robot);

e Empleo, gestién de trabajadores/as y acceso al trabajo por cuenta
propia (por ejemplo, software de clasificacion de CV para los
procedimientos de contratacion);

e Servicios publicos y privados esenciales (por ejemplo, la calificacion
crediticia que niega a los ciudadanos/as la oportunidad de obtener un
préstamo);

e Aplicacion de la ley que pueda interferir con los derechos
fundamentales de las personas (por ejemplo, evaluacion de la
confiabilidad de las pruebas);

e Gestidon de migracion, asilo y control de fronteras (por ejemplo,
verificacion de la autenticidad de los documentos de viaje);

e Administracion de justicia y procesos democraticos (por ejemplo, la
aplicacion de la ley a un conjunto concreto de hechos).

Por razones de coherencia con la legislacién existente sobre seguridad
de productos, la evaluacion de conformidad de los sistemas de IA que
son componentes de seguridad de los productos seguird un sistema con
procedimientos de evaluacion de conformidad de terceros.

Dentro de los sistemas de IA considerados de alto riesgo, encontramos
a los sistemas de identificacion biométrica remota, es decir, sistemas
destinados a la identificacién a distancia de personas humanas mediante
la comparacion de los datos biométricos de una persona con aquellos
contenidos en una base de datos, sin conocimiento previo de si la
persona esta presente, independientemente de la tecnologia, los
procesos o los tipos de datos biométricos especificos utilizados. Los
sistemas de IA de alto riesgo -con excepcidon de los sistemas de
identificacion biométrica remota sujetos a una evaluacion de
conformidad por parte de terceros- estan sometidos a una evaluacion
exhaustiva de conformidad ex ante mediante controles internos, que se
combinan con una estricta evaluacion ex post por parte de las
autoridades competentes. Por ejemplo, sobre la calidad de los conjuntos
de datos utilizados; la documentacion técnica y el mantenimiento de



registros; la transparencia y el suministro de informacién a los/as
usuarios/as; la supervision humana y la robustez, precisién vy
ciberseguridad.

3. Riesgo limitado. En esta categoria quedan comprendidos aquellos
sistemas de IA sujetos a obligaciones especificas de transparencia. En
otras palabras, cuando se utilizan sistemas de IA como chatbots, los
usuarios/as de los sistemas a la hora de tomar una decisidén o realizar
una accion, deben ser conscientes de que estan interactuando con una
maquina.

4. Riesgo minimo: aqui se incluyen la gran mayoria de los sistemas de IA.
El reglamento no resulta aplicable a esta categoria dado que estos
sistemas de IA representan un riesgo minimo o nulo para los derechos o
seguridad de la ciudadania.

En caso de incumplimiento de los requisitos obligatorios para los
sistemas de IA considerados de alto riesgo, el Reglamento propone que
las autoridades nacionales podran acceder a la informacidon necesaria
para investigar si el uso del sistema de IA cumplié o no con el
Reglamento.

A su vez, proporciona un mecanismo sélido de seguimiento y
evaluaciéon de efectividad, gracias a la creacion de un sistema para
registrar aplicaciones independientes de |A de alto riesgo, en una base de
datos publica de la Union Europea. Este registro permitira a las
autoridades competentes, usuarios, usuarias y otras personas
interesadas verificar si el sistema de alto riesgo cumple con los requisitos
mencionados anteriormente, y ejercer una mayor supervisiéon sobre
aquellos sistemas que presentan un alto riesgo para los derechos
fundamentales. Para alimentar esta base de datos, los/as proveedores/as
estan obligados a proporcionar informacién significativa sobre los
sistemas y deben llevar adelante una evaluacion de su conformidad.
Ademas, deberan informar a las autoridades competentes aquellos
incidentes graves o el mal funcionamiento del sistema, que constituya
una vulneracion de los derechos fundamentales.



En suma, el Reglamento contempla obligaciones que deben cumplir
tanto los/as proveedores/as, como los/as distribuidores/as y usuarios/as
de sistemas de IA de alto riesgo.

Por un lado, para los/as proveedores/as, esto creara seguridad juridica
y garantizara que no surjan obstaculos en la prestacion transfronteriza
de servicios y productos relacionados con la IA. Asimismo promovera la
confianza publica en el uso de la IA por parte de los/as ciudadanos/as y
de los/as clientes/as de empresas que usan IA, a la vez que fortalecera los
mecanismos de aplicacion y coordinacién, proporcionando capacidades
adecuadas y facilitando auditorias de sistemas de IA con nuevos
requisitos de documentacion, trazabilidad y transparencia.

Con la finalidad de crear un marco legal favorable para la innovacién,
preparado para el futuro y resistente a las disrupciones, el Reglamento
contempla una serie de medidas de innovacién que alientan a las
autoridades a establecer sandboxes regulatorios, esto es, entornos
controlados para probar tecnologias innovadoras, durante un periodo de
tiempo limitado y sobre la base de un plan de pruebas acordado con las
autoridades competentes.

Junta europea de Inteligencia Artificial. A nivel regional, se dispone la
creacion de la Junta Europea de Inteligencia Artificial para facilitar la
aplicacion armonizada y eficaz de estas reglas, favorecer el desarrollo de
estandares de IA y contribuir a la cooperacion entre las autoridades de
supervision. Mientras tanto, a nivel nacional los Estados miembros
deberdn designar una o mas autoridades nacionales competentes v,
entre ellas, la autoridad nacional de supervisidon, con el fin de supervisar
la aplicacién y ejecucién del Reglamento.

Por otra parte, en miras de facilitar la innovacion responsable se
promueve la elaboracion de cddigos de conducta voluntarios para
aquellos sistemas de IA que no son de alto riesgo.

Plan Coordinado de Inteligencia Artificial 2021. Junto con este
Reglamento, la Comisidén Europea ha adoptado el Plan Coordinado de



Inteligencia Artificial 2021 con la finalidad de definir medidas e
instrumentos para el desarrollo y la adopcion de IA. Este Plan propone
acciones concretas y conjuntas de colaboracion para garantizar que
todos los esfuerzos estén alineados con la Estrategia europea sobre Ay
con el Pacto Verde Europeo, teniendo en consideracién los nuevos
desafios que trae la pandemia de COVID-19.

A su vez, este documento busca estimular la implementacién de
estrategias nacionales de IA, eliminar la fragmentacion y abordar los
desafios globales, junto con la presentacion de una visién para acelerar
las inversiones en 1A, actuar sobre las estrategias para su
implementaciéon oportuna y alinear las politicas de IA a lo largo de la
Union.

A continuacion se mencionan algunos de los lineamientos del plan:

« Crear condiciones propicias para el desarrollo y la adopcion de IA
mediante el intercambio de conocimientos sobre politicas, el intercambio
de datos y la inversidn en capacidades informaticas criticas.

Esto requiere de un marco de gobernanza y coordinacién eficaz que
permita generar economias de escala y facilite las sinergias. Por un lado,
se necesitan grandes conjuntos de datos seguros y de alta calidad. Por
otro lado, es necesario contar con una infraestructura de computacion
para almacenar, analizar y procesar estos datos.

Se identificaron tres acciones clave para ayudar a establecer estas
condiciones propicias:

1.Adquirir, agrupar y compartir informacién sobre politicas de IA;
2.Aprovechar el potencial de los datos;
3.Fomentar la capacidad informatica critica.

« Fomentar la excelencia de la IA 'del laboratorio hasta el mercado’
estableciendo una asociacion publico-privada, creando y movilizando
capacidades de investigacion, desarrollo e innovaciéon, y poniendo a
disposicion de las PYMEs y de las administraciones publicas espacios de



prueba y experimentacion, asi como centros de innovacion digital. Estas
acciones incluyen la investigacion, el desarrollo, despliegue y adopcion de
IAy medidas para financiar y escalar ideas y soluciones innovadoras.

« Asegurar que la IA sea una fuerza para el bien de la sociedad y se esté a
la vanguardia del desarrollo y despliegue de una inteligencia artificial
confiable, fomentando talentos y habilidades mediante el apoyo de
pasantias, redes de doctorado y becas postdoctorales en areas digitales,
integrando la confianza en las politicas de IA y promoviendo la vision
europea de una IA sostenible y fiable a nivel mundial.

Para ello, se promueve que la IA desarrollada y comercializada en la
Unidn Europea esté centrada en el ser humano, sea sostenible, segura,
inclusiva y digna de confianza. En este sentido, se han identificado tres
acciones clave:

1.Fomentar el talento y mejorar las habilidades en inteligencia artificial;
2.Desarrollar un marco de politicas para asegurar la confianza en los
sistemas de IA;

3.Promover la vision de la UE sobre IA sostenible y fiable en el mundo.

« Desarrollar un liderazgo estratégico en sectores y tecnologias de alto
impacto, incluido el medio ambiente, centrado en el potencial de la IA
para contribuir a la produccién sostenible y a la mejora de la salud,
mediante la expansion del intercambio transfronterizo de informacién, la
movilidad, la agricultura, y la robdtica.

Por Ultimo, como parte de estos esfuerzos, la Comisidn tiene previsto
crear:

e Una asociacién publico-privada sobre inteligencia artificial, datos y
robdtica para definir, aplicar e invertir en una agenda de investigacion
estratégica comun para Europa;

e Redes adicionales de centros de excelencia de IA para fomentar el
intercambio de conocimientos y experiencia, desarrollar la
colaboracién con la industria y fomentar la diversidad y la inclusion;



e |nstalaciones de prueba y experimentacién para probar tecnologias
de vanguardia en entornos del mundo real;

e Centros de innovacion digital, ventanillas Unicas para brindar acceso a
experiencia técnica y experimentacién, para que las empresas
puedan "probar antes de invertir";

e Una plataforma de IA bajo demanda que funcione como una caja de
herramientas de recursos de IA en Europa central (por ejemplo,
experiencia, algoritmos, marcos de software, herramientas de
desarrollo), necesarios para usos de la industria y del sector publico.

Brujula digital 2030. La brudjula digital traduce las ambiciones digitales de
la Unidn Europea para la préxima década en cuatro objetivos claros y
concretos:

1.Una poblacion con habilidades digitales y profesionales digitales

altamente capacitados;

2.Infraestructuras digitales seguras y sustanciales;

3.Transformacion digital de empresas;

4.Digitalizacion de sectores publicos.
Las areas de politicas clave para garantizar que se cumplan estos
objetivos incluyen computacion en la nube, inteligencia artificial,
identidades digitales, datos y conectividad. La brujula se basa en un
sistema de monitoreo mejorado, sigue la trayectoria de la Union en
cuanto al ritmo de la transformacién digital, las lagunas en las
capacidades digitales estratégicas europeas y la aplicacién de los
principios digitales.
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